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WissenssoziologieWissenssoziologie

Karl Mannheim (1983-1947)



  

Computergestützte KommunikationComputergestützte Kommunikation

 Eine Technologie
 Ein Medium
 Triebwerk für soziale Beziehungen
 Ein Raum in welchem Beziehungen 

auftreten
 Ein Werkzeug zur Betretung des virtuellen 

Raumes



  

Diskussions- ForumDiskussions- Forum

 Keine geographischen 
Grenzen

 Weniger förmlich
 Verschiedene Sichtweisen 
 Antworten in der eigenen 

Umgebung
 Dialog fördernd 
 Zeitliche Flexibilität

 Sehr viele 
Daten

 Wieder-
holungen

Vorteile Schwierigkeiten



  

Professionelles Diskussions- Professionelles Diskussions- 
ForumForum

 Suche nach Leitlinien für die Praxis

 Auf Forschung basierende 
Informationen

 Auf Erfahrung basierende 
Informationen

 Engagement von Experten



  

Vergangene UntersuchungenVergangene Untersuchungen

 Bildung

 Web-Marketing



  

ZieleZiele

 Verteilung der WFHSS Frage und Antwortseite

 Qualität der Inhalte erfassen

 Erkennen weiterer Bildungsbedürfnisse



  

MethodenMethoden

Fragensuche nach Schlüsselworten

Ordnen der Fragen nach Parametern

Quantitative & Qualitative Analyse



  

Qualitative AnalyseQualitative Analyse

Narrativ orientiert
Verwendet Inhaltsanalysemethoden



  

InhaltsanalyseInhaltsanalyse

    Wörter

    Phrasen

    Buchstaben oder Zahlen

    Überthemen

    Unterthemen



  

QualitätsindikatorenQualitätsindikatoren

 Teilnahmeniveau

 Relevanz der Einträge

 Wiederholungsrate der Fragen
 Wissensniveau



  

WFHSSWFHSS Website Website
Durchschnittliche Besucherzahl Durchschnittliche Besucherzahl 

pro Monatpro Monat
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WFHSS WFHSS WebsiteWebsite

Das Ziel ist es, Wissen zu fördern und 
Fachleute im Gesundheitswesen, die an 
der Aufbereitung von Medizinprodukten 

Interesse haben, zu unterstützen



  

DatenbestandDatenbestand

1221 Threads (Fragen)

3011 Einträge 
(Fragen & Antworten)

 

Juni 2006 -2000



  

Fragen pro JahrFragen pro Jahr
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Weltweite TeilnahmeWeltweite Teilnahme

Die Fragen kamen von Fachleuten aus dem 
Gesundheitswesen aus 76 Ländern



  

Vehältnis von anonymen zu Vehältnis von anonymen zu 
nicht anonymen Fragestellernnicht anonymen Fragestellern

Anonym
19%

Identifiziert
81%



  

Verteilung der FragenVerteilung der Fragen

25.7%

1.9%

28.1%4.6%

9%

19.6%

9.5%

1.5%



  

Internetbenutzung weltweit Internetbenutzung weltweit 
(2005)(2005)

1.7%

35%
26.5%

1.8%

22.2%

7.8%

2.3%



  

9.5%1.7%0.5%Australien

9%7.8%8.5%Latein Amerika

4.6%22.2%5.1%Nord Amerika

19.6%1.8%2.9%Naher Osten

28.1%28.5%12.4%Europa

1.9%2.3%14.1%Afrika

25.7%35.6%56.4%Asia

% Fragen 
an das 
Forum

% Internet-
zugang

% der 
Weltbevölke

rung
Region



  

Entwickelte vs. Entwickelnde Entwickelte vs. Entwickelnde 
LänderLänder

Entwickelnde
39%

Entwickelte
61%



  

Fragen aus dem Gesundheitswesen Fragen aus dem Gesundheitswesen 
vs. Fragen aus der Industrievs. Fragen aus der Industrie

-Gesundheits
wesen

87%

Industrie
13%

Pharmazie
Lebensmittel
Medizinprodukte



  

Aufbereitungseinheit für Aufbereitungseinheit für 
Medizinprodukte vs. AndereMedizinprodukte vs. Andere

Operationssaal

Infektionskontrolle
9%

Andere
4%

24%
AEMP

63%



  

RelevanzRelevanz 

 >10% der Threads stehen nicht in 
Zusammenhang mit dem Gesundheitswesen 
(Industrie)

 <10% der Threads, die sich auf das 
Gesundheitswesen beziehen, beschäftigen sich 
nicht mit der Medizinprodukteaufbereitung 
(sondern mit Haut- und Flächendesinfektion, 
Aseptischen Techniken etc.)

Mittlere – hohe Relevanz



  

Fragestellungen nach Fragestellungen nach WFHSS WFHSS 
KategorienKategorien 

21%

15%

12%7%
9%

1%
4%

3%

17%

4% 7% 0%

Verschiedenes R & D NT-Sterilisation
Verpackung QM  Set Zus.stellung
Spez. Bedürfnisse Schulung Dampfsterilisation

Lagerung Prüfung Transport



  

 HauptkategorienHauptkategorien

Was
21%

Andere
24%

Know how
46%Problem

 lösung
9%



  

Lagerhaltung

Verpackung

Dampf-
sterilisation

Ethylenoxid

Bioindikatoren

Analyse der häufig gestellten FragenAnalyse der häufig gestellten Fragen



  

Entwickelte vs. entwickelnde LänderEntwickelte vs. entwickelnde Länder
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Unterschiede bei den KategorienUnterschiede bei den Kategorien
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Hauptbelange Hauptbelange 
Entwickelte vs. entwickelnde Länder Entwickelte vs. entwickelnde Länder 

 Verpackung
 Desinfektion
 Reinigen
 Sterilisation

 B-D Test
 Design Überlegungen
 Ethylenoxid
 Ausgasung
 Niedertemp.-

Sterilisation
 Zeit/Temperatur 

Verhältnis

Entwickelte Länder entwickelnde Länder



  

WiederholungenWiederholungen

21% der Fragen sind Wiederholungen



  

Antworten pro FragenAntworten pro Fragen
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Niveau der WissensbildungNiveau der Wissensbildung

 Anwendung

Testen von
 Hypothesen

Neue Ideen

Ungereimtheiten

Abklärung 2012

423

42

0

534

(67%)

(18%)

(14%)

(1%)

(0%)

Mittelwert



  

SchlussfolgerungenSchlussfolgerungen

 Die Besucherzahl der WFHSS website 
wächst konstant, ebenso die Benutzung 
des Frage- Antwort Forums

 Die geographische Verbreitung zeigt das 
weltweite Interesse



  

Schlussfolgerungen Schlussfolgerungen 
(Fortsetzung)(Fortsetzung)

 Mittlere – hohe Relevanz

 Wissensunterschied zwischen 
entwickelnden - und entwickelten 
Ländern



  

Schlussfolgerungen Schlussfolgerungen 
(Fortsetzung)(Fortsetzung)

 21% der Fragen sind Wiederholungen

 Das Niveau der Wissensbildung ist mittel



  

ZusammenfassungZusammenfassung

 Das WFHSS Fragen und Antwort 
Forum ist ein propates Mittel für 
Mitarbeiter des Gesundheitswesens, 
die sich für das Thema 
Sterilgutversorgung interessieren

 Die weltweite Verwendung des Forums 
beweist, dass nach wie vor Bedarf an 
Ausbildungsprogrammen besteht



  

Danke


